
Liczba osób mających zamieszkać w apartamencie jest  ograniczona do
podanej  w potwierdzeniu rezerwacj i .  Jeśl i  l iczba ta  przekroczy l iczbę

podaną na potwierdzeniu rezerwacj i  Kl ient  ma obowiązek dopłacić  za
osoby niezgłoszone.  W innym przypadku osoba odpowiedzialna

obsługę rezerwacj i  może odmówić wydania kluczy do Apartamentu.

Klucze do Apartamentu wydane zostaną po przedłożeniu dowodu
osobistego lub paszportu oraz  po uregulowaniu zapłaty.

Miejsca noclegowe są wynajmowane na doby.
Doba w Apartamencie rozpoczyna s ię  o  godzinie  15 ,  a  opuszczenie

apartamentu powinno nastąpić  do godziny 1 1  w dniu wyjazdu.  Za
nieopuszczenie  apartamentu w wyznaczonych godzinach mogą

obowiązywać dodatkowe opłaty.

Przekazywane przez  nas apartamenty są  posprzątane,  sprawne,
umeblowane i  wyposażone.  Na osobach,  które przyjęły  apartament

spoczywa obowiązek dbania o powierzone mienie.  Wszystkie
zniszczenia,  zabrudzenia  i  uszkodzenia,  wynikłe  z  niewłaściwego

użytkowania będą obciążały  Najemcę.  Najemca zobowiązany jest  do
zwrócenia apartamentu w stanie  niepogorszonym.

Za wszelkie  szkody powstałe  w wyniku nieprawidłowego korzystania  z
przedmiotów należących do wyposażenia  Apartamentu płaci  Kl ient .

Wynajmujący nie  ponosi  odpowiedzialności  za  pozostawione rzeczy w
Apartamencie.

Wynajmujący nie  bierze odpowiedzialności  za  samochody
zaparkowane przed budynkiem,  w którym znajduje  s ię  Apartament.

W apartamentach obowiązuje  bezwzględny zakaz palenia  tytoniu.  W
przypadku jego z łamania –  nałożon a zostanie  kara umowna w

wysokości  500 z ł .

REG U LA M IN  W SZYS T K I CH O BIEK T Ó W PO D SZ Y LD E M
“T ORU Ń S K IE  A P A RT A M EN TY ”



Najemca jest  zobowiązany do niezwłocznego poinformowania
Wynajmującego o wszelkich zdarzeniach,  które mogą narazić  go lub

jakąkolwiek inną osobę na szkodę oraz  o jakichkolwiek szkodach
wyrządzonych w budynku,  w którym znajduje  s ię  Apartament,  w

Apartamencie oraz  w wyposażeniu Apartamentu.

W razie  utraty  klucza tradycyjnego p obierana jest  opłata  
w kwocie 100 z ł .   Jeśl i  z  apartamentu zniknie  klucz  elektroniczny tzw.
Smart  Lock nal iczamy opłatę 50 z ł .  Brak zwrotu pi lota parkingowego

(lub karty)  objęty  jest  opłatą w wysokości  250 z ł .

Najemca ponosi  odpowiedzialność za  przestr zeganie przepisów BHP i
PPOŻ.

Cena usług świadczonych przez  Wynajmującego nie  obejmuje
ubezpieczenia.  Kl ienci  korzystają  z  usług na własne ryzyko.  Za doznane

urazy,  szkody i  zniszczenie  majątku Najemcy,  w czasie  całego
rekreacyjnego pobytu Wynajmujący nie  ponosi  odpowiedzialności .

Cisza nocna obowiązuje  w godzinach 22.00-06.00.
W stosunku do osób zachowujących s ię  niewłaściwie,  zakłócających

porządek,  nieprzestrzegających ciszy  nocnej  i  ogólnie  przyjętych
norm dobrego zachowania zastrzegamy sobie prawo do

natychmiastowego zerwania umowy,  a  także nałożenia  kary umownej
 w wysokości  500 z ł .
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Toruńskie Apartamenty 
ŻYC ZY M Y C I  C U D N EG O  PO BYT U !

Wszelkie  uwagi  dotyczące stanu apartamentu lub jakości
świadczonych usług prosimy zgłaszać niezwłocznie  w trakcie  pobytu

telefonicznie  lub mai lowo.  Reklamacje po zakończeniu pobytu należy
złożyć na adres :  torunskieapartamenty@gmail .com.

Zgłoszenie  powinno zawierać imię i  nazwisko,  daty  pobytu,  nazwę
apartamentu oraz  opis  sytuacj i  (w miarę możl iwości  wraz  z

dokumentacją  fotograf iczną).  Każdą reklamację rozpatrujemy w
terminie  do 14  dni  od je j  otrzymania.



The number of  people in  the apartment cannot exceed the number
stated in  the booking confirmation.  I f  the number of  people is

greater,  the guest  is  obl iged to pay extra for  unregistered persons.
Otherwise,  our reception may refuse to give the keys to the

apartament.

The keys to the apartment wi l l  be handed over after  presenting ID
card or passport  and paying the fee.

The apartments  are rented for  days.  The day begins at  3  p.m.  and the
apartment must  be vacated by 1 1  a .m.  on the day of  departure.

The apartments  we del iver  are cleaned,  functional ,  furnished and
equipped.  The people who rented the apartament are responsible  for
taking care of  the property.  Al l  damages and contamination result ing
from inproper use wi l l  be the responsibi l i ty  of  the guest .  The guest  is

obl iged to return the apartament in  good condit ion and is  responsible
for any damage caused by inproper use of  i tems belonging to the

equipment.

The landlord is  not  reponsible  for  i tems left  in  the apartment and for
cars  parked in  front  of  the bui lding where the apartment is  located.

Smoking is  str iclt ly  prohibited in  our apartments.  Any v iolat ion of  this
rule  wi l l  result  a  contractual  penalty  of  500 PLN.

S TATU T E O F  A L L  " TO RUŃSK IE  APA RTA M E N T Y"
F A CI L ITIES



The guest  is  obl iged to immadiately  inform the reception of  any
events  that  may expose him or any other person to harm and of  any

damage caused in  the bui lding which the apartment is  located,  to the
apartment or  to the apartment 's  equipment.

In  case of  loss  the tradit ional  key,  we charge 100 PLN fee.  I f  the
electronic  key Smart  Lock disappears from the apartment,  we charge
50 PLN fee.  Fai lure to return the parking remote control  (or  card)  wi l l

result  in  a  fee of  PLN 250.

The guest  must  comply with Health and Safety,  and f ire  protection
regulat ions.  The price of  services does not  include insurance.  Guests
use the services at  their  own r isk.  The landlord is  not  responsible  for
any injuries,  damages or  destructions of  the guest 's  property during

the entire  stay.

The quiet  hours are from 10 p.m.  to to 6  a .m.  For improper behavior,
disturbing the order,  breaking the quiet  hours and general ly  accepted

norms of  behavior,  we can immediately  termine the contract .
Breaking the curfew may result  in  a  f ine of  500 pln.  

WE ARE ON DUTY DAILY FROM 8 AM TO 10 PM

torunskieapartamenty@gmail.com533 048 666 www.apart-torun.pl

Toruńskie Apartamenty 
HAV E  A  NI C E S T A Y!

Please report  any comments regarding the condit ion of  the
apartment or  the qual ity  of  services provided immediately  during

your stay by phone or email .  Complaints  after  the end of  your stay
should be sent  to :  torunskieapartamenty@gmail .com.

Th e report  should include your name,  dates  of  stay,  name of  the
apartment,  and a  descript ion of  the s ituat ion (with photographic

documentation,  i f  possible) .  We wi l l  consider each complaint  within 14
days of  receipt .



Akcept ujemy zwierzęta domowe (psy i  koty) .  
W przypadku innych gatunków-podejmujemy decyzje  indywidualnie.  
(Lista  obiektów wyłączonych z  pobytu z  pupi lem poniżej)

Goście  są  zobowiązani  do przekazania  informacj i  o  planach pobytu ze
zwierzęciem po dokonaniu rezerwacj i .

Obowiązuje  o płata za  cały  pobyt  70 PLN /zwierzę.  
Aby uregulować opłatę prosimy o kontakt  z  obsługą.

Zabronione jest  przebywanie zwierząt  n a łózkach i  sofach.

Prosimy o niepozostawianie  zwierząt  samotnych w apartamencie
(  mogą zakłócać ciszę lub samowolnie  opuścić  obiekt) .

REGULAMIN “POBYTU Z PUPILEM”  
REALIZOWANEGO W “TORUŃSKICH APARTAMENTACH”

Opiekun zwierzęcia  jest  zobowiązany do pokrycia  kosztów związanych z
czyszczeniem lub naprawą wnętrz  apartamentu czy tez  części  budynku
jeśl i  zwierze spowodowało zabrudzenia/zniszczenia,  odpowiada również
prawnie za  szkody wyrządzone na osobach i  mieniu.
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Toruńskie Apartamenty 
CUDNEGO POBYTU TAKŻE DLA WASZYCH MILUSIŃSKICH!



 Witkacownia,
 Steel  and Wood,
 Czarno na białym,
 Wtrażowa Komnata,
 Ceglana Komnata,
 Kopernika Apart ,
 1st  F loor Apartment,
 Two Story Apartment,
 Winnica z  widokiem na Wisłe,
 Torpo,
 Pastelove Okna,
 Helena,
 Apartamenty Kupieckie  -  Merchants,
 Apartament Słoneczny,
 Home Stay 1 ,
 Art  Loft ,
 Ester,
 Kamienica św.  Jakuba -  studio,  
 Kamienica św.  Jkauba -  loft ,
 Premium I I .

N a tyc h obie k ta ch  N IE AK CEP TUJE MY  p obytów  z e z wierz ętami .  
W  p r z ypad ku  chę c i  zabr a n i a  p u p i l a  n a  wy j az d pro simy o wybór
ap ar tam e n tó w s p o za te j  l isty .

D zię kujem y !
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LISTA OBIEKTÓW WYŁĄCZONYCH Z “POBYTU Z PUPILEM”  
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